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Hlasenie o sumarnom roénom vyhodnoteni Standardov kvality:

§2a §2b §2c §2d §2 §3a §3b §3c §3d §3e §3f §3g §3h

A 224 0 21 0 0 199 199 199 0 0 0 0 0
[pocet]
B
0 0 0 0 0 0 0 0 0
[poctet]
C 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[pocet]
D
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[pocet]
E [%] 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
F [%] 12 11 22 10 9 6 7 8 1 2 3 5 4

G([%] 1200 11,00 2200 1000 900 600 700 800 100 200 3,00 500 4,00
Vysledna hodnota dosiahnutej urovne kvality [SG] 100

Pozadovana hodnota 90

Prehlad o vy$ske kompenzaénych platieb:

Druh nedodrzaného $tandardu kvality POCET nedodrzanych SUMA vyplatenych
standardov kvality kompezaénych platieb

§ pism. Struény popis tandardu kvality CELKOM z toho CELKOM z toho

domacnosti (eur) doméacnosti

(eur)

§2 a) Zabezpecenie maximalneho 0 0 0 0
ods.1 tepelného prikonu na odbernom
mieste.

b) Dodrzanie uréeného Casu 0 0 0 0

dodavky tepla na vykurovanie.

c) Obnovenie dodavky tepla po
obmedzeni alebo preruseni
dodavky tepla z dévodov
technickej poruchy.

d) Dodrzanie vykurovacej krivky
alebo odberového diagramu.

€) Dodrzanie teploty teplej uzitkovej
vody.
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§3 a) Oznéamenie datumu zaciatku 0 0 0 0
a skonéenia planovaného
obmedzenia alebo planovaného
prerusenia dodavky tepla.

b) Dodrzanie zaciatku ptanovaného 0 0 0 0
obmedzenia alebo planovaného
preruSenia dodavky tepla.

c) Dodrzanie skonéenia 0 0 0 0
planovaného obmedzenia alebo
planovaného prerusenia dodavky
tepla.

d) Oznamenie vyzvy na uhradenie 0 0 0 0
omeskanej platby za dodané
teplo.

e) Pisomné uréenie a doruéenie 0 0 0
technickych podmienok
Ziadatelovi o pripojenie.

f) Zabezpecenie preskusania 0 0 0 0
uréeného meradla a oznamenie

vysledku preskusania ziadatelovi.

g) Overenie spravnosti vyuétovania 0 0 0 0
platby za dodané teplo.

h) Pisomné oznamenie preverenia
kvality dodavky tepla.

Spolu: 0 0 0 0
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